
Objectif
Renforcer les compétences des 

dirigeants, personnel 

académique et administratif en 

matière de démarche qualité et 

de définition des projets 

d'établissement

2 wébinaires thématiques

5 wébinaires préparatoires

1 formation modulaire comptant 9 modules

1 session Q&R

3 ateliers régionaux

1 atelier de restitution

Lot de travail 3
Renforcement des compétences des dirigeants et personnel universitaire dans la perspective de la 

définition de projet établissement

Format
Les activités de formation se sont 

déroulées en format hybride. Des 

rencontres en présentiel ont été 

organisées en fonction de
l’évolution de la pandémie.

WEBINAIRES THEMATIQUES
Méthodologie pour un projet d’établissement: 

le cas de l’université de Rennes 1

21 mai 2020

Aziz Mouline, Vice-président Pilotage et Qualité 

Université de Rennes 1, France

65
inscrits

Démarche qualité dans les établissements

d’enseignement supérieur

3 juin 2020

Isabelle Pouliquen, Vice-présidente déléguée qualité 

Université Aix Marseille, France

WEBINAIRES

PREPARATOIRES

Comment démarrer et stabiliser un système de gouvernance basé sur une démarche qualité?

8 octobre 2020

Sylvie Monsinjon 

Université de Rouen-Normandie

Indicateurs et paramètres pour le contrôle et l’évaluation des activités et des services liés à

chaque domaine stratégique

19 octobre 2020

Stefano Sibilia et Cristina Bonferoni 

Université de Pavia

22 octobre 2020

Annie Soriot

Université de Paris 1 - Sorbonne

2 novembre 2020

Luisa Bienati et Francesca Conte 

Université Ca’ Foscari de Venise

Modèles d’évaluation dans les différents domaines stratégiques à gouverner, à mettre en œuvre 

dans les universités avec des exemples de processus d’évaluation

5 novembre 2020

Elena Albera et Maria Teresa Protasoni 

Université de Pavia

en moyenne

70
participants

à chaque wébinaire

FORMATION 

MODULAIRE 

EN LIGNE

Avril-Mai 2021

9 modules de formation

Module 1

Conditions organisationnelles pour démarrer et 

gérer un système efficace de gouvernance à 

travers la démarche qualité

Module 2

Modèles d'évaluation dans les différents domaines 

stratégiques à gouverner, à mettre en œuvre dans 

les universités avec des exemples de processus 

d'évaluation

Module 3

Indicateurs et paramètres pour le contrôle et 

l'évaluation des activités et des services liés à 

chaque domaine stratégique

Module 4

Projet d’établissement

Module 5

Systèmes de consultation et de participation des 

parties prenantes

Module 6

Classement des procédures et identification du 

personnel pour les processus d'accréditation et 

d'évaluation

Module 7

Canaux et instruments de

communication/reporting de la qualité, à l'intérieur 

et à l'extérieur de l'université

Module 8

L'apport et les logiques et méthodes pour 

l'installation et l'alimentation des systèmes de 

mesure et d'évaluation de la performance ayant 

une logique intégrée

Module 9

L'internationalisation de l'université

78 inscrits à la formation 

48 ayant terminé le MOOC 

62% taux de réussite

ATELIER 

QUESTIONS-REPONSES
9 juin 2021

37
participants

Echange entre 

Universités européennes et

Universités algériennes

Objectif
Moment synchrone de formation: demander des éclaircissements 

et/ou approfondissements sur le contenu de la formation

ATELIERS 

REGIONAUX
30 juin 2021

Atelier Est / Sidi Bel Abbes: 17 participants 

Atelier Centre / Alger 2: 19 participants 

Atelier Ouest / Sétif 2: 26 participants

62
participants au total

Objectif
Formuler au niveau régional des propositions pratiques relative à 

la démarche qualité et au projet d'établissement

ATELIER

DE RESTITUTION
15 juillet 2021

1 RAPPORTEUR pour chaque atelier régional 

34 participants à l’atelier

COMPTE-RENDU + 

RECOMMANDATIONS

Objectif
Mise en commun des recommandations et propositions au niveau 

du partenariat

Pour plus d’informations : www.esagovproject.eu
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61
inscrits

L’Enseignement Supérieur Algérien à l’heure de la Gouvernance Universitaire

VISITES

D’ETUDESUniversité Ca’ Foscari de Venise

8-11 novembre 2022

18 participants algériens

5 experts invités de l’Université de Pavia et

1 de l’Université de Turin

Université de Rouen Normandie

14-18 novembre 2022

21 participants algériens

4 experts invités de l’Université Paris 1

Pantheon-Sorbonne

http://www.esagovproject.eu/

